
 개인정보 파일 목록

구
분

업무
분야

개인정보
파일명 운영근거 운영목적 개인정보의 항목 처리방법 자료발생일 / 

보유기간 팀명 담당자
명

1 직원
역량강화

역량강화
강사정보 정보주체 동의 강사정보 관리 소속기관, 성명, 전화번호, 이메일, 

경력사항, 자격사항 오프라인 취득일 / 3년 기획
연구팀 김민교

2

유공자
표창

표창수여자
기록부

서울특별시
표창 조례
(제17조)

표창수여자 
관리

성명, 생년월일, 소속, 주소, 
표창구분, 수여일자, 표창번호, 
공적내용

온라인 표창 해당 년도 /
삭제 시까지

대외
협력팀 김재범

3 표창추천자
공적조서

서울특별시
표창 조례
(제6조), 

표창운영지침

표창 공적심의
(2년 내 

포상기록 확인)

성명, 생년월일, 등록기준지, 주소, 
직업, 소속, 직위, 근무기간, 
주요학력 및 경력, 포상기록, 
공적내용

온라인/
오프라인

표창 해당 년도 /
2년

대외
협력팀 김재범

4 홍보
광고성 

정보수신 
동의

정보주체 동의
센터 추진사업 
및 활동정보 

홍보
성명, 핸드폰번호, 이메일 온라인,

오프라인 취득일 / 삭제시까지 기획
연구팀 허미진

5
온라인

자원봉사 
플랫폼

V세상
홈페이지

회원
정보주체 동의 봉사활동 안내 성명, 아이디, 이메일, 휴대전화 온라인 2016.7.26. /

회원 탈퇴 시 까지
대외

협력팀 임현정

6 기업협력
사업

기업 
사회공헌 

담당자 목록
정보주체 동의 기업자원봉사 

활동 연계 소속기관명, 성명, 전화번호, 이메일 온라인/
오프라인

2018.10.01. /
삭제 시까지

대외
협력팀 허경진

7
공공

자원봉사 
지원

전국체전 
자원봉사자

목록
정보주체 동의 민원응대

성명, 성별, 생년월일, 국적, 
휴대폰번호, 이메일, 1365회원번호, 
1365ID, 주소, 단체명, 은행명, 
은행계좌, 봉사활동일, 실비지급합계

온라인/
오프라인

2019.3.25. / 
온라인:회원 탈퇴 시까지
오프라인:삭제 시까지

대외
협력팀 김민영

8 재난재해 
자원봉사

안전 
네트워크 
단체 목록
(재난재해)

정보주체 동의 재난 자원봉사 
활동 연계

성명, 전화번호, 이메일, 자원 보유 
현황 오프라인 취득일 / 1년 전략

사업팀 김봉근

9 정보화 평가위원 
정보 정보주체 동의 정보화 평가 

성명, 연락처(전화번호), 이메일, 이

력 ․자격 사항
오프라인 탈퇴 시까지

경영
지원팀

고현영

구
분 업무분야 개인정보

파일명 운영근거 운영목적 개인정보의 항목 처리방법 자료발생일 / 
보유기간 팀명 담당자

명

10

인사

퇴사자
경력정보

근로기준법 
제39조, 시행령 

제19조(3년)
정보주체 동의

경력증명용 성명(퇴직자), 생년월일, 주소, 
핸드폰번호, 통장사본 오프라인 퇴사시점 /

삭제 시까지
경영

지원팀 소수남

11 인사위원회 
명단

인사규정 제2장 
제6조 인사위원회 
설치 및 운영

서울시자원봉사
센터 인사 관련 성명, 주요경력, 연락처, e-mail 엑셀파일

21.02.01 / 
회원 탈퇴 시까지

경영
지원팀

소수남

12
청년자원봉사

코디네이터 목록 
(뉴딜일자리사업)

정보주체 동의
(주민번호는 고용
정책 기본법 시
행령 제43조의2)

각종 증명서 
발급

(재직증명 등)

소속센터, 성명, 주민번호, 
휴대전화, 이메일, 기타업무관련 
(근무기간, 근무일지, 급여내역, 출장보고서) 

오프라인
임용등록일 / 

사업종료일로부터 5년
경영

지원팀
소수남

13 직무교육 직무교육
강사정보 정보주체 동의 강사정보 관리 소속기관, 성명, 전화번호, 이메일, 

경력사항, 자격사항 오프라인 취득일 / 3년
경영

지원팀
양혜영

14 자치구
자원봉사

센터
운영지원

자치구센터 
관리자 

직원현황
정보주체 동의 직원현황 공유 소속센터, 성명, 휴대전화, 이메일 오프라인

2021.02.01 /
1년

대외
협력팀

김재범

15
수요처 관리자 
교육 수강자 

명단
정보주체 동의 교육이수 대장 

관리 소속기관, 성명 오프라인
각 교육 수료일 /

 본인 요청 시 파기
대외

협력팀
김재범

16
1365

자원봉사
시스템

1365 아이디 
통합 및 삭제 

명단
정보주체 동의 민원응대 관리 

등 성명, 생년월일, 1365 ID 오프라인 취득일/삭제시
대외

협력팀
김재범

17

V Class 
교육 

플랫폼

자원봉사활동가
교육수료 명단 정보주체 동의 수료자 대장 

관리 소속기관, 성명, 전화번호 오프라인
각 교육 수료일 /

 본인 요청 시 파기
성장

지원팀
이소연

18 교육플랫폼
강사정보 정보주체 동의 강사풀 

운영관리
소속기관, 성명, 전화번호, 이메일, 
경력사항, 자격사항 오프라인 강사풀 등록일 / 3년

성장
지원팀

이소연

19 V Class 회원 
정보 정보주체 동의 e-러닝 교육 

운영
성명, 생년월일, 아이디, 이메일, 
휴대전화 온라인

2020.10.01. /
회원 탈퇴 시 까지

성장
지원팀

이소연



구
분 업무분야 개인정보

파일명 운영근거 운영목적 개인정보의 항목 처리방법 자료발생일 / 
보유기간 팀명 담당자

명

20
자원봉사 
프로그램 

개발

컨설턴트 
프로필 정보주체 동의 컨설턴트 

운영관리
소속기관, 성명, 전화번호, 이메일, 
경력사항, 자격사항 오프라인

컨설턴트풀 등록일 /
3년

성장
지원팀

김현철

21

동행관리
시스템

서울동행
회원 명단 정보주체 동의 봉사활동 안내

[필수항목]
1.대학(원)생:이름, 아이디, 
비밀번호, 주소, 전화번호, 
휴대폰번호, 소속 학교, 단과대학, 
학과, 학번, 이메일, 구분, 자기소개, 
사진이미지
2.활동기관관리교사 : 활동기관명, 
사업자등록번호, 활동기관 대표자명, 
홈페이지, 주소, 전화번호, 팩스, 
대표이메일, 소속지역, 소속교육청, 
활동기관명의 계좌번호, 은행명, 
담당자명, 아이디, 비밀번호, 관리교사 
직급, 휴대폰번호, 관리자 이메일
3.대학교관리자:학교명, 담당자명, 
아이디, 비밀번호, 휴대폰번호, 이메일
[선택항목]
1.대학(원)생:희망활동분야, 희망 
요일, 희망대상, 희망지역, 봉사경로
2.활동기관관리교사:담당자 전화번호
3.대학교관리자:담당자 전화번호

온라인
참여일 / 회원탈퇴 

시까지
성장

지원팀
장옥순

22 기획봉사자
참여명단 정보주체 동의

봉사시간
입력 및 조회,
인증서 관리

소속기관, 성명, 연락처, 이메일, 
주소 오프라인 참여일 / 3년

성장
지원팀

신승희

23 서울동행 
대표단 명단 정보주체 동의 사업운영 및 

관리 이름, 소속학교, 연락처 오프라인 2020년 / 3년
성장

지원팀
기유리

24
기획봉사
소모임 
명단

정보주체 동의
사업운영 및 

관리
(공모접수 등)

이름, 소속학교, 연락처 오프라인 2020년 / 3년
성장

지원팀
신승희

구
분 업무분야 개인정보

파일명 운영근거 운영목적 개인정보의 항목 처리방법 자료발생일 / 
보유기간 팀명 담당자

명

25 프로보노 
명단 정보주체 동의

팀별
기획봉사활동 
연계지원 및 

매칭데이 운영

소속기관, 성명, 연락처, 이메일, 
주소 오프라인 참여일 / 3년

대외
협력팀

허경진

26

동행
교육 

신청자
명단

정보주체 동의

교육 
참여자/불참자 

파악, 
봉사실적입력 
현황 파악

성명, 연락처 온라인/
오프라인 2020년 / 3년

성장
지원팀

임민주

27

서울 동행

관리교사
협의체

관리교사 
명단

정보주체 동의

활동기관 
프로그램 안내 
및 관리교사 
협의체 운영

소속, 성명, 연락처, 이메일, 주소 오프라인 취득일 / 3년
성장

지원팀
장옥순

28 멘토링봉사
강사정보 정보주체 동의 강사풀 운영 및 

현황 파악
소속기관, 성명, 전화번호, 이메일, 
경력사항, 자격사항 오프라인 취득일 / 3년

성장
지원팀

임민주

29
제안서

평가위원
명단

정보주체 동의
제안서평가회 
운영 및 현황 

파악

소속기관, 성명, 전화번호, 이메일, 
경력사항, 자격사항 오프라인 취득일 / 3년

성장
지원팀

임민주

30
문화나눔 
참여자 
명단

정보주체 동의 참여현황 파악,
사후관리

성명, 소속, 연락처, 전문분야, 
이메일

온라인/
오프라인

2019년 11월 15일 / 
3년

성장
지원팀

이소연

31

서울동행 
활동후기 

공모전 접수 
리스트

정보주체 동의
서울동행 
활동후기 

공모전 접수
소속, 성명, 연락처, 이메일, 주소 오프라인

2019년 11월 15일/ 
3년

성장
지원팀

최예은

32

서울동행 
활동후기 
공모전 수상 

리스트

정보주체 동의

서울동행 
활동후기

공모전 수상자 
선정 및 시상

성명, 주민번호, 계좌번호, 주소 오프라인
2019년 12월 6일 / 

3년
성장

지원팀
최예은

33
1365

자원봉사
시스템

1365 
실적입력현황
(동행 연계)

정보주체 동의 민원응대 관리 
등

성명, 생년월일, 1365ID, 주소, 
연락처 오프라인 취득일 / 삭제시

성장
지원팀

이나래


